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ВВЕДЕНИЕ 

 

Каждая организация заинтересована в платежеспособности и надежности 

своих заказчиков, которые гарантируют выполнение сроков погашения 

платежей за реализованную продукцию или оказанную услугу, согласно 

договорам. 

Значительная дебиторская задолженность выводит средства из оборота и 

не позволяет полноценно их применить, что приводит к напряженному 

финансовому состоянию. 

Эффективное управление дебиторской задолженностью предполагает, как 

повышение доходов от использования данного актива, так и минимизацию 

расходов и потерь от такого использования. При отсутствии эффективного 

управления дебиторской задолженностью существует риск перехода 

дебиторской задолженности сначала в состав просроченной, а затем – в состав 

невозвратной, что, в свою очередь, приводит к дефициту денежных средств, 

увеличению кредиторской задолженности и, как следствие, уменьшению 

финансового результата от основной деятельности. 

Актуальность темы исследования обусловлена тем, что рациональное 

управление дебиторской задолженностью позволит обеспечить организации 

достаточный уровень финансовой устойчивости и исключить задолженности по 

обязательствам. 

Целью выпускной квалификационной работы является анализ дебиторской 

задолженности организации и разработка методических и практических 

рекомендаций по совершенствованию инструментов управления дебиторской 

задолженностью. 

Для реализации цели необходимо решить следующие задачи: 

- рассмотреть понятие, сущность и классификацию дебиторской 

задолженности;  



1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ 

ДЕБИТОРСКОЙ ЗАДОЛЖЕННОСТЬЮ ОРГАНИЗАЦИИ 

1.1 Понятие, сущность и классификация дебиторской 

задолженности 

 

Дебиторская задолженность (от лат. слова debitum – долг, обязанность) – 

сумма долгов, причитающихся организации от юридических или физических 

лиц в результате хозяйственных взаимоотношений с ними. 

В бухгалтерском учете под дебиторской задолженностью понимаются 

имущественные права, представляющие собой один из объектов гражданских 

прав. Согласно ст. 128 ГК РФ: «К объектам гражданских прав относятся вещи, 

включая деньги и ценные бумаги, иное имущество, в том числе имущественные 

права; работы и услуги; информация; результаты интеллектуальной 

деятельности, в том числе исключительные права на них (интеллектуальная 

собственность); нематериальные блага» [2]. 

Следовательно, право на получение дебиторской задолженности является 

имущественным правом, а сама дебиторская задолженность является частью 

имущества организации. 

Возникновение дебиторской задолженности в системе безналичных 

расчетов - объективный процесс хозяйственной деятельности организации. 

Нынешняя нестабильная экономическая ситуация приводит к тому, что не все 

заказчики организации в состоянии производить оплату в момент или сразу 

после получения товаров или услуг. 

В такой ситуации организация выбирает либо ей работать только с теми 

контрагентами, которые производят оплату сразу, либо осуществлять поставку 

товаров, оказывать услуги без авансирования в течение определённого срока 

после поставки товаров, оказания услуг (выполнения работ). Вместе с тем, если 

организация делает выбор в пользу первого варианта, то она непосредственно 

теряет заказчиков и, следовательно, доходы. 



2 АНАЛИЗ ДЕБИТОРСКОЙ ЗАДОЛЖЕННОСТИ ООО 

«ЭНЕРГОСТРОЙ» 

2.1 Организационно-экономическая характеристика ООО 

«ЭнергоСтрой» 

 

Объектом исследования выпускной квалификационной работы являются 

материалы финансово-хозяйственной деятельности Общества с ограниченной 

ответственностью ООО «ЭнергоСтрой» (далее по тексту ООО ООО 

«ЭнергоСтрой», организация, общество). 

ООО «ЭнергоСтрой» создано в г. Москва 24 августа 2010 года, является 

коммерческой организацией, а также юридическим лицом, руководствуется в 

своей деятельности законодательством РФ и действует на основании Устава. 

ООО «ЭнергоСтрой» специализируется на проектировании и 

строительстве объектов водоснабжения и водоотведения, поставке 

оборудования в области очистки промышленных и хозяйственно-бытовых 

сточных вод, насосному оборудованию. Основным видом деятельности 

организации является строительство жилых и нежилых зданий. Дополнительные 

виды деятельности: 

- строительство инженерных коммуникаций для водоснабжения и 

водоотведения, газоснабжения; 

- строительство местных линий электропередачи и связи; 

- строительство электростанций; 

- строительство гидротехнических сооружений. 

Организационная структура организации представлена на рисунке 2. 

 

Рисунок 2 – Организационная структура ООО «ЭнергоСтрой» 



3. РЕКОМЕНДАЦИИ ПО СОВЕРШЕНСТВОВАНИЮ 

ИНСТРУМЕНТОВ УПРАВЛЕНИЯ ДЕБИТОРСКОЙ 

ЗАДОЛЖЕННОСТЬЮ ООО «ЭНЕРГОСТРОЙ» 

3.1 Основные направления совершенствования инструментов 

управления дебиторской задолженностью организации 

 

Исходя из проведённого анализа, в организации прослеживается 

увеличение дебиторской задолженности при увеличении выручки от основного 

вида деятельности. Однако система (организация) может находится в покое, 

когда внешние силы, воздействующие на нее, так же представляют равновесную 

систему. К сожалению, в реальности любая социально-экономическая система 

находится под воздействием не равновесных сил. Меняется степень воздействия 

тех или иных факторов, как следствие появляется реакция системы 

(организации). 

Отсюда можно сделать вывод о неравномерности сил, воздействующих на 

организацию и его необходимости и способности быстро реагировать на 

меняющиеся внешние условия. Те организации, которые быстрее всего 

среагируют на факторы меняющейся внешней среды будут иметь конкурентные 

преимущества и соответственно более стабильное финансовое положения. В 

связи с этим можно выделить общий комплекс мероприятий, направленных на 

снижение и мониторинг дебиторской задолженности. Предлагается внедрить в 

ООО «ЭнергоСтрой» понятия «уровень эффективной дебиторской 

задолженности», который для конкретных условий работы организации 

позволит установить ее оптимальный размер. Дебиторская задолженность 

связана в первую очередь с таким вопросом, как экономическая устойчивость 

организации. Без дебиторской задолженности в структуре баланса организации 

сейчас, пожалуй, не работает ни одна организация, но при этом каждая из них 

стремится к оптимальному состоянию дебиторской задолженности. 



ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Каждая организация заинтересована в платежеспособности и надежности 

своих заказчиков, которые гарантируют выполнение сроков погашения 

платежей за реализованную продукцию или оказанную услугу, согласно 

договорам. 

Значительная дебиторская задолженность выводит средства из оборота и 

не позволяет полноценно их применить, что приводит к напряженному 

финансовому состоянию. 

Эффективное управление дебиторской задолженностью предполагает, как 

повышение доходов от использования данного актива, так и минимизацию 

расходов и потерь от такого использования. При отсутствии эффективного 

управления дебиторской задолженностью существует риск перехода 

дебиторской задолженности сначала в состав просроченной, а затем – в состав 

невозвратной, что, в свою очередь, приводит к дефициту денежных средств, 

увеличению кредиторской задолженности и, как следствие, уменьшению 

финансового результата от основной деятельности. 

В выпускной квалификационной работе в первой главе рассмотрены 

понятие, сущность и классификация дебиторской задолженности, политика 

управления дебиторской задолженностью, а также методы анализа дебиторской 

задолженности. 

Во второй главе выпускной квалификационной работы была осуществлена 

организационно-экономическая характеристика ООО «ЭнергоСтрой», проведён 

анализ финансового состояния ООО «ЭнергоСтрой» и дебиторской 

задолженности организации. 

ООО «ЭнергоСтрой» является строительной организацией и 

специализируется на проектировании и строительстве объектов водоснабжения 

и водоотведения, поставке оборудования в области очистки промышленных и 

хозяйственно-бытовых сточных вод, насосному оборудованию. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ А 

Бухгалтерский баланс за 2020 г. 

 


